
 

Warum funktioniert das OnlineBanking nicht wie früher? – Ihre Sicherheit ist unser Ziel! 

Leider können Sie das neue OnlineBanking der Pax-Bank nicht einfach so aufrufen, wie es 

früher der Fall war. Der Grund hierfür ist die grundlegende Änderung der 

sicherheitstechnischen Architektur durch unser Rechenzentrum, das dadurch sicherstellt, 

dass unser OnlineBanking stets den aktuellsten Sicherheitsanforderungen genügt. Hierdurch 

wird Ihr Zahlungsverkehr auch künftig maximal geschützt.   

Dies erfordert die „Mithilfe“ Ihres Rechners, damit gewährleistet ist, dass auch ausschließlich 

Sie die entsprechende Zahlungen von Ihrem Konto ausführen. Hierzu ist es wichtig, dass Sie 

für die Pax-Bank Website Pop-Ups und Cookies erlauben. Die Pop-Ups erlauben es, dass sich 

– wenn erforderlich – ein Fenster öffnen kann und durch die Cookie-Schreibung erlauben Sie 

es, erforderliche, sicherheitsrelevante Prüfungen durchzuführen, die die OnlineBanking-

Sitzung absichern. Im sogenannten Cache werden auf Ihrem Rechner die Inhalte unserer 

Internetseite zwischengespeichert, damit ein reibungloser und schneller Ablauf des 

OnlineBankings gewährleistet ist. 

Wie erkenne ich, ob ich den Firefox Internetbrowser nutze? 

 Dies ist das Symbol des Browsers 

Notwendige Einstellungen bei Pop-Ups, Cookies und Cache 

1. Pop-Up-Fenster erlauben für den Mozilla Firefox Internetbrowser 

 
Firefox zeigt in gelb an, dass ein Pop-Up-Fenster blockiert wurde: 

 
 

Mit Klick auf die Einstellungen kann das Pop-Up zugelassen werden (Einstellungen blau markiert): 

 

 
Sie möchten die Einstellungen generell ändern? Sie finden die Einstellungen hier: 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

Die Einstellungen zu den Cookies finden Sie auf der Folgeseite 

  



 

2. Cookies erlauben für den Mozilla Firefox Internetbrowser 

 

 
 



 

 

 
 

 

 

Die Einstellungen zum Cache finden Sie auf der nächsten Seite. 

  



 

3. Cache leeren 

Im Cache werden die Inhalte der Internetseite zwischengespeichert. Bei einem erneuten Seitenaufruf 

werden nur die Daten heruntergeladen, die sich geändert haben. Bei Fehlern im Aufruf – gerade wenn 

Sie die Einstellungen zu Cookies und Pop-Ups noch nicht aktualisiert haben - kann es Sinn machen, den 

Cache noch einmal zu löschen. Gehen Sie hier wie folgt vor: 

 

 
 

 

 



 

 

 

 


